Lahetetty 25.2.2008 klo 9:59

Palautelaji: Valitus - Katoamistiedustelu/Viivastyminen

Lahetyksen tiedot

Lahettdjan nimi Bonnier Publications Oy
Ladhettdjan osoite Siltasaarenkatu 18-20A
Postinumero ja toimipaikka 00530 Helsinki
Vastaanottajan nimi Pasi Vahamartti
Vastaanottajan osoite Lehtorannantie 6 A 11
Postinumero ja toimipaikka 40520 Jyvaskyla
Lahetyspaiva* 10.11.2007
Lahetyspaikkakunta Helsinki

Lahetystunnus -

Lahetyslaji* Kirjeldhetys

Loydetty lahetys toimitetaan [ 1 Lahettajalle [X] Vastaanottajalle
Ladhetyksen ulkoasu Pussikuori

Miten postitettu

Tarkka kuvaus lahetyksesta/sisallosta

Valkoinen kirjekuori, alle 2cm paksu. Sisaltaad 1:n DVD-levyn, jonka aiheena
Kreikka. Paalla lukee sinisella Bonnierin yhteystiedot ja logo. Tiedan taman
siita, ettd olen saanut heiltd muita vastaavia lahetyksid aiemminkin.

Huomioonotettavaa on myds se, etta tama ei ole ainut kadonnut postiléhetys.
Jokin aika sitten minulta katosi lahettamani paketti (tastd jo katoamisilmoitus
tehtykin), seka sita ennen kolme kirjeldhetystd joista yhdestd on ladhettija
tehnyt katoamisilmoituksen (on kuulemma toimitettu vastaanottajalle, Satu
Pellikalle, mutta ei ole vaan ladhetysta kuulunut t&h&n paivaan mennessi).
Toisesta kahdonneesta lahetyksesta tein hetki sitten katoamisilmoituksen, ja nyt
tulee se lupaamani toinen katoamisilmoitus.

Katoamisilmoitukset teen vasta nyt ndin myohdan, silla nuo katoamiset alkavat

hiljalleen vaikuttaa tahalliselta. Katoamisia on tapahtunut liian monta liian
lyhyen ajan sisalla etta kyse voisi olla vain sattumasta.

Vastaus: Sahkopostitse
Asiakkaan tiedot
Otan yhteytta

[ 1 yrityksen / yhteison edustajana
[X] yksityishenkilona

Etunimi Pasi

Sukunimi Vahamartti
Jakeluosoite Lehtorannantie 6 A 11
Postinumero 40520
Postitoimipaikka Jyvaskyla

Maa ellei Suomi

Puhelin 044-3515155

Fax

Sahkoposti pasi .vahamartti at kolumbus.fi



